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Introduction

ITA คืออะไร ?

ITA มีความเป็นมาอย่างไร ?

ITA มีหลักการอย่างไร ?



“ผลพวงของความไร้ประสิทธิภาพ
มักถูกเติมเต็มด้วยการคอร์รัปชัน”

ช่องว่างของความไร้ประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการภาครัฐ และการให้บริการสาธารณะมัก
จะถูกเติมเต็มด้วยการทุจร ิต การใช้ระบบพวก
พ้อง/การอ ุปถัมภ์ที ่เข ้ามาท าหน้า ที ่แทนการ
ปฏิบัติงานบนฐานของกฎหมายและประสิทธิภาพ
ที ่ข าดพร ่อง ไป  ยกตัวอย ่าง เช ่น  ความล ่าช ้า
ยุ ่งยากในการขอใบอนุญาต มักจะกลายเป็น
ช่องว่างให้เกิดการเรียกค่าน้าร้อนน้าชา หรือค่า
อ านวยความสะดวก หรือความไร ้ประสิทธิภาพ
จากความล่าช้าและไม่ทั่วถึงในการรับบริการทาง
การแพทย์ ก่อให้เกิดธรรมเนียมการให้    ค่าน้า
ร ้อ น น้ า ช า  ใ ห ้ส ิน น้ า ใ จ  ห ร ือ ก า ร พึ ่ง พ ิง
ความสัมพันธ์ส่วนบุคคล เพื่อให้ได้ร ับบริการท่ี
รวดเร็วข้ึนและมีคุณภาพมากข้ึน



จุดมุ่งหมายร่วม

หากพิจารณาประเด็นการประเมิน ITA ในภาพรวมจะเห็นได้ว ่า 
ITA ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายในการวัดว่าใครหรือหน่วยงานใดทุจริต 
และประพฤติมิชอบมากกว่ากัน ITA ไม่ได้เป็นเครื่องมือตัดสินว่า
หน่วยงานไหนกระท าถูกหรือกระท าผิด แต่จุดมุ่งหมายของ ITA 
คือเป็นเครื่องมือที่ช่วยในกระบวนการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐ
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ตอบสนองต่อประชาชนและบุคลากร
มากขึ้น 

ITA ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐมีข้อมูลเพียงพอต่อการก าหนด
นโยบายหรือการบร ิหารจัดการที่ตอบสนองต่อ perception 
ของประชาชนและบุคลากรภายในองค์กรมากยิ่งขึ้น

ITA ช ่วย ให ้ปร ะชาชนได้เห ็นว ่าหน่วยงานภาคร ัฐร ับฟังแล ะ
ตระหนักถึงความคิดเห็นและความรู ้สึกของประชาชนที่ได้ให้
ข ้อม ูล ข ้อ ค ิด เ ห ็น ผ ่า นผลก า รปร ะ เ ม ิน  EIT ใ นท า งกล ับก ัน 
หน่วยงานภาครัฐก็สามารถสะท้อนความพยายามในการปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนตามที่ได้สะท้อนผ่านผล EIT อย่างแท้จริง 
ซึ่งผลของความพยายามดังกล่าวจะสะท้อนผ่านการรายงาน
ข้อมูลในแบบ OIT ข้อต่าง ๆ โดยเฉพาะข้อ o43 
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ท าไมต้อง ITA ?

ITA ไมไ่ด้ต้องการเพยีงแค่
วดัผลแลว้จบเหมอืนโพลล์
ท่ัวไป แต่ ITA ต้องการ
สรา้งความรว่มมอืในการ
เปลีย่นแปลงพฒันา

ระดับชาติ “ทุกคน” ท้ัง
เจา้หน้าท่ีของรฐัและ
ประชาชนท่ีเคยติดต่อ

ภาครฐั คือส่วนหนึ่งในการ
รว่มกันสรา้งความ

เปลีย่นแปลงผ่านการ
พฒันาตามกรอบการ

ประเมนิ ITA 

ITA เป็นเครื่องมือท่ี
ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้ค้นหา
ประเด็นการพฒันา ได้อย่าง
สะดวก ตรงตามภารกิจ และ
ความต้องการของลูกค้า 

ดังน้ัน การเก็บข้อมูลจาก IIT 
และ EIT จึงก าหนดให้
หน่วยงานเป็นผู้ระบุ 

stakeholder เองเป็นหลัก 
เพื่อให้คณะท่ีปรกึษาสามารถ
ช่วยเก็บข้อมูลได้อย่างตรง
จุด ซึ่งแตกต่างจาก Survey 

ท่ัวไปท่ีไม่สามารถทราบ
แหล่งท่ีมาได้ และไม่สามารถ
น าไปวเิคราะห์รว่มกับผลการ
ปฏิบัติท่ีสะท้อนผ่าน OIT ได้

ผลการประเมนิ Open
data (OIT) สามารถใช้เป็น
เครื่องมือเติมเต็มช่องวา่ง
ของคะแนน perception
ท่ี stakeholder มีต่อเรา
ได้ และในทางกลับกัน เราก็
สามารถใช้ ผลการประเมิน

จาก Perception มา
พฒันาในมิติ Open data

และบรกิารผ่านระบบ
สารสนเทศให้สมบูรณ์ขึ้น

ได้
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การตรวจสุขภาพประจ าปี

Health check-up! Organizational assessment!

Individual Organizational

เราตรวจสุขภาพประจ าปี เพื่อ
ช่วยให้เราตรวจพบโรคก่อนท่ีจะ
แสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม 
ช่วยให้เราวางแผนการรักษาท่ี
เหมาะสมได้ต้ังแต่เน่ิน ๆ ช่วยให้
เราวางแผนในการดูแลตนเอง  
เพื่อหลีกเลี่ยงปัจจัยเส่ียงท่ีจะท า
ให้เกิดภาวะแทรกซ้อนอื่น ๆ และ
ท่ีส าคัญยังช่วยลดค่าใช้จ่ายด้าน
สุขภาพในระยะยาวได้อีกด้วย

การบริหารจัดการภาครัฐก็
เช่นกัน เราตรวจสุขภาพองค์กร
ประจ าปีผ่านการตรวจประเมิน 

ITA ก็เพื่อช่วยให้รู้ถึงสถานะหรือ
ปัญหาการท างานอย่างรอบด้าน 
ช่วยให้เราวางแผนพัฒนาการ

ด าเนินงานให้ดีข้ึน ช่วยให้มีข้อมูล
เตรียมการป้องกันปัญหาทุจริต   
ท่ีอาจสร้างความเสียหายใน
ภายหลัง  และช่วยสร้างการ

ยอมรับจากประชาชน 
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หนว่ยงาน

ภาครฐั

สาธารณชน

เจา้หน้าท่ี

ของรฐั

ประชาชน

ผูร้บับรกิาร

. . . “ ITA ปร ะ เม ินหน ่วยง าน
ภาคร ัฐที่ครอบคลุมทุกมิติใน
การด าเนินงานภาครัฐ ซึ่งล้วน
แต่มีความส าคัญและสามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะ
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน“ ...



บุคลากรของหน่วยงานภาครฐั ต้ังแต่ระดับ
ผู้บรหิาร ผู้อ านวยการ/หวัหน้า ข้าราชการ/
พนักงาน ไปจนถึงลูกจา้ง/พนักงานจา้ง ท่ี

ท างานใหกั้บหน่วยงานภาครฐัมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกวา่ 1 ปี นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

ผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน

ผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายนอก

สาธารณชน

บุคคล นิติบุคคล บรษิัทเอกชน หรอืหน่วยงานของ
รฐัอื่นท่ีเคยมารบับรกิารหรอืมาติดต่อตามภารกิจ
ของหน่วยงานภาครฐั นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงานภาครฐั
ท่ีใชใ้นการส่ือสารต่อสาธารณะ

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายนอก

(EIT)

หน่วยงาน
ภาครฐั

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน
(IIT)

แบบตรวจการเปดิเผยขอ้มูล
สาธารณะ
(OIT)

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมิน)

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมิน)

ทุกหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เวบ็ไซต์หลัก

การรบัรู้ การเขา้ถึงขอ้มูล
การรบัรู้
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Introduction Corruption Perceptions Index (CPI) x ITA



Introduction แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ



Introduction แผนการปฏิรปูประเทศด้านการปอ้งกันและปราบปรามการทจุรติและประพฤติมิชอบ



ITA 2565 มีแนวทางประเมินยังไง ?

ITA 2565 เหมือน/ต่างกับปีท่ีผ่านมายังไง ?

ITA 2565 ต้องท าอะไร เมื่อไหร ่?

ITA 2565



การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

▪ นับปีท่ี 10 ของการด าเนินการท่ีผ่านมา

▪ นับเป็นปีท่ี 5 ท่ีได้ปรบัเข้าสู่การประเมินในรปูแบบออนไลน์

▪ นับเป็นปีสุดท้ายของช่วงระยะท่ี 1 (พ.ศ.2561–2565) ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ

ITA 2565



➢ ส านักประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใส ได้รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ จากการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐัในปีท่ีผ่านมา และความคิดเห็นของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท้ังคณะท่ีปรกึษาการประเมิน ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ า

จงัหวดั หน่วยงานภาครฐัท่ีเข้ารว่มการประเมิน ตลอดจน ค าถาม-ค าตอบ ในช่องทางการให้ค าปรกึษาออนไลน์ และวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปสู่การจัดท า (รา่ง) กรอบแนวทางและรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ส าหรบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

➢ คณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565 ในการประชมุครัง้ท่ี 6/2564 เมื่อวนัท่ี 31 สิงหาคม 2564 และครัง้ท่ี 7/2564 เมื่อวนัพฤหัสบดี

ท่ี 23 กันยายน 2564 โดยคณะอนุกรรมการฯ มีมติเห็นชอบ (รา่ง) รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ส าหรบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และให้รบัความเห็นในท่ีประชุมไปปรบัปรงุให้สมบูรณ์ ตามท่ี

ฝ่ายเลขานุการเสนอ

➢ คณะกรรมการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 

ในการประชุมครัง้ท่ี 5/2564 เมื่อวนัท่ี 30 กันยายน 2564 โดยคณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบ (รา่ง) รายละเอียดการประเมิน

คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และให้รับความเห็นในท่ี

ประชมุไปปรบัปรงุใหส้มบูรณ์ ตามท่ีฝ่ายเลขานุการเสนอ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. พจิารณาต่อไป

➢ คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวนัท่ี 4 พฤศจกิายน 2564 ได้มีมติเห็นชอบกลุ่มเป้าหมาย ปฏิทิน และรายละเอยีดการ

ประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ส าหรบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ITA 2565



การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังคงก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงานท่ีเชื่อมโยงและ

ต่อเน่ืองจากการประเมินในปีท่ีผ่านมา ท้ังแนวคิดหลัก ระเบียบวธิีการประเมิน ตัวชี้วดัการประเมิน ประเด็นการประเมิน 

และการประมวลผลการประเมิน โดยด าเนินการประเมินท้ังหมดผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการประเมิน

คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITAS) เพื่อให้หน่วยงานท่ีเข้ารว่มการประเมินได้มี

การพฒันาการด าเนินงานตามกรอบและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ได้อย่างต่อเน่ือง

อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA ในปีนี้มีการปรบัเปลีย่นท่ีส าคัญ 3 เรื่อง ได้แก่ 

➢ กลไกด าเนินการประเมิน โดยส านักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยเก็บข้อมูลและประเมินผลหลัก และมีการก ากับติดตาม

และ ให้ค าแนะน าร่วม กับหน่วยงานก า กับ ติดตามการประ เ มิน  ไ ด้แก่  ส า นักงาน  ป .ป .ท .  ส า นักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กรมบัญชกีลาง ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ ผู้วา่ราชการจงัหวดั

และนายอ าเภอ

➢ ระยะเวลาในบางข้ันตอน โดยเฉพาะการเพิม่ระยะเวลาของการเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครฐัและประชาชนผู้รบับรกิาร

จากภาครฐัได้เข้ามามีส่วนรว่มในการสะท้อนความคิดเหน็เพื่อพฒันาการบรหิารงานภาครฐัใหดี้ย่ิงข้ึน

➢ ประเด็นการประเมินในแบบวดั OIT บางข้อ เพื่อใหส้อดรบักับนโยบายการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจรติของภาครฐั 

(ข้อ 34) และปรบัข้อความในองค์ประกอบของการตรวจประเมินในบางข้อ ท าให้มีความเข้มข้นมากขึ้นและเพื่อให้มี

ความชดัเจนมากย่ิงข้ึน

ITA 2565



➢ หน่วยงานของรฐัสภา จ านวน 3 หน่วยงาน
➢ หน่วยงานของศาล จ านวน 3 หน่วยงาน
➢ หน่วยงานขององค์กรอสิระตามรฐัธรรมนูญ จ านวน 5 หน่วยงาน
➢ หน่วยงานของอยัการ จ านวน 1 หน่วยงาน
➢ ส่วนราชการระดับกรม จ านวน 146 หน่วยงาน
➢ องค์การมหาชน จ านวน 57 หน่วยงาน
➢ รฐัวสิาหกิจ จ านวน 51 หน่วยงาน
➢ หน่วยงานของรฐัอื่น ๆ จ านวน 18 หน่วยงาน
➢ กองทุน จ านวน 7 หน่วยงาน
➢ สถาบันอดุมศึกษา จ านวน 86 หน่วยงาน
➢ จงัหวดั จ านวน 76 หน่วยงาน
➢ องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั จ านวน 76 หน่วยงาน
➢ เทศบาลนคร จ านวน 30 หน่วยงาน
➢ เทศบาลเมือง จ านวน 195 หน่วยงาน
➢ เทศบาลต าบล จ านวน 2,247 หน่วยงาน
➢ องค์การบรหิารส่วนต าบล จ านวน 5,300 หน่วยงาน
➢ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรปูแบบพเิศษ จ านวน 2 หน่วยงาน

*หน่วยงานท่ีเขา้รว่มเป็นปีแรก จ านวน 3 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกิจเพื่อสังคม ส านักงานสภาเกษตรกรแหง่ชาติ 
และมหาวทิยาลยันวมนิทราธริาช

ITA 2565

8,303
หน่วยงานท่ัวประเทศ



กลไกอ านวยการประเมนิ
➢ คณะกรรมการ ป.ป.ช.
➢ คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
➢ คณะอนุกรรมการก ากับและพฒันาการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสฯ
➢ ส านักงาน ป.ป.ช. (ส านักประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส)

กลไกก ากับติดตามการประเมนิ

กลไกด าเนินการประเมนิ

ITA 2565

➢ ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าจังหวดั เป็นหน่วยด าเนินการประเมินหน่วยงานภาครฐัท่ีเข้ารว่มการประเมินของแต่ละ
จังหวดั ประกอบด้วยหน่วยงานภาครฐัประเภท จังหวดั องค์การบริหารส่วนจังหวดั เทศบาลนคร เทศบาลเมือง 
เทศบาลต าบล และองค์การบรหิารส่วนต าบล

➢ ส านักงาน ป.ป.ช. ภาค เป็นหน่วยก ากับและกลั่นกรองการประเมินให้มีความถูกต้องตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดและ
เปน็มาตรฐานเดียวกัน โดยจ าแนกการก ากับและกลั่นกรองหน่วยงานภาครฐัท่ีเข้ารว่มการประเมินแต่ละภาค

➢ ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นหน่วยด าเนินการประเมินหน่วยงานภาครัฐท่ีเข้าร่วมการประเมิน
ประเภทหน่วยงานของรฐัสภา หน่วยงานขององค์กรอิสระ หน่วยงานของศาล หน่วยงานของอยัการ ส่วนราชการ
ระดับกรม องค์การมหาชน รฐัวสิาหกิจ หน่วยงานอื่นของรฐั กองทุน สถาบันอดุมศึกษา และกรงุเทพมหานคร 



ITA 2565

บทบาทหน้าท่ี หน่วยงาน ชอ่งทางการส่ือสาร

▪ อ านวยการการขับเคลื่อนในภาพรวม

▪ ก ากับติดตามการประเมนิในภาพรวม

▪ ควบคุมมาตรฐานทางวชิาการในภาพรวม

▪ สนับสนุนและแก้ไขปัญหาทางเทคนิค

▪ ศูนย์กลางการส่ือสาร

▪ ก ากับติดตามการประเมนิในระดับภาค

▪ ควบคุมมาตรฐานทางวิชาการของทุก

จงัหวดัภายในภาค

▪ รายงานความก้าวหน้าระดับภาค

▪ ก ากับติดตามการประเมนิหน่วยงานภาครฐั

▪ ด าเนินการประเมินหน่วยงานภาครบัฐตาม

กรอบแนวทางใหเ้ป็นอย่างถูกต้อง

▪ ใหค้ าแนะน าปรกึษาแก่หน่วยงานภาครฐั

ส านักคณุธรรม
และความโปรง่ใส

ส านักงาน ป.ป.ช. 
ภาค

ส านักงาน ป.ป.ช. 
ประจ าจงัหวดั

ส านักคณุธรรม
และความโปรง่ใส

หน่วยงานภาครฐั



กรอบระยะเวลาการประเมนิ ITA 2565 ก าหนดกรอบระยะเวลาหลักเชน่เดียวกับปีท่ีผ่านมา แต่ปรบัระยะเวลา ดังน้ี
➢ เริม่กระบวนการเรว็ขึ้น 1 เดือน คือเริม่ขั้นตอนการลงทะเบียนเข้ารว่มการประเมนิต้ังแต่เดือนมกราคม
➢ ปรบัระยะเวลาขั้นตอนการตอบแบบวดั IIT และ EIT เพิม่ขึ้นเป็น 3 เดือน เพื่อเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภาครฐัและประชาชนผู้รบับรกิารจากภาครฐั

ได้เข้ามามส่ีวนรว่มในการสะท้อนความคิดเหน็เพื่อพฒันาการบรหิารงานภาครฐัใหดี้ยิ่งขึ้น

ข้ันตอน ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค.

การเผยแพรป่ฏิทินการประเมิน

การเผยแพรคู่่มือรายละเอยีดการประเมิน

การลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ

การน าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน/ภายนอก

การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวดั IIT

การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวดั EIT

การตอบแบบวดั OIT

การตรวจสอบและใหค้ะแนนแบบวดั OIT

การชีแ้จงเพิม่เติมและยืนยันผลแบบวดั OIT

การประมวลผลการประเมิน

การจดัท ารายงานผลการประเมิน

การกล่ันกรองและน าเสนอผลการประเมิน

การประกาศและเผยแพรร่ายงานผลการประเมิน

ITA 2565 ปฏิทินการประเมนิ



ITA มีข้ันตอนและวธิกีารประเมินยังไง ?

ITA มีการประเมินในเรื่องอะไรบ้าง ?

รายละเอยีดการประเมนิ



รายละเอยีดการประเมนิ
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รายละเอยีดการประเมนิ

บุคลากรของหน่วยงานภาครฐั ต้ังแต่ระดับ
ผู้บรหิาร ผู้อ านวยการ/หวัหน้า ข้าราชการ/
พนักงาน ไปจนถึงลูกจา้ง/พนักงานจา้ง ท่ี

ท างานใหกั้บหน่วยงานภาครฐัมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกวา่ 1 ปี นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

ผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน

ผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายนอก

สาธารณชน

บุคคล นิติบุคคล บรษิัทเอกชน หรอืหน่วยงานของ
รฐัอื่นท่ีเคยมารบับรกิารหรอืมาติดต่อตามภารกิจ
ของหน่วยงานภาครฐั นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงานภาครฐั
ท่ีใชใ้นการส่ือสารต่อสาธารณะ

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายนอก

(EIT)

หน่วยงาน
ภาครฐั

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน
(IIT)

แบบตรวจการเปดิเผยขอ้มูล
สาธารณะ
(OIT)

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมิน)

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมิน)

ทุกหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เวบ็ไซต์หลัก

การรบัรู้ การเขา้ถึงขอ้มูล
การรบัรู้



รายละเอยีดการประเมิน

หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน 
จะมีผู้ใช้งาน (Username) 
และรหัสผ่าน (Password) 
ของหน่วยงาน ประกอบด้วย 2 ชดุ 
คือ 

“ผู้ดูแลระบบ” และ “ผู้บริหาร”

โดยในกรณีหน่วยงานท่ีเคยเข้า
ร่วมการประเมินในปีท่ีผ่านมา 
ให้ใช้ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน
เดิมในการลงทะเบียนเข้าร่วม
การประเมิน

ลงทะเบยีนการประเมนิ



รายละเอยีดการประเมนิ ลงทะเบยีนการประเมนิ



รายละเอยีดการประเมนิ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (ระบุจ านวน)
หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ต้ังแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/หัวหน้า 
ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ท่ีปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐ มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันท่ีน าเข้าข้อมูล 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ระบุประมาณการจ านวน/ข้อมูลรายชื่อ)
หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นท่ีเคยรับบริการหรือ
มาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

น าเข้าข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย



รายละเอยีดการประเมนิ น าเข้าข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย



รายละเอยีดการประเมนิ น าเข้าข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย



รายละเอยีดการประเมิน น าเข้าข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย



รายละเอยีดการประเมนิ

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)

เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อ เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่
▪ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี
▪ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ
▪ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ
▪ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ
▪ ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

***หน่วยงานจะต้องก ากับติดตามและส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบตามระยะเวลา 
ท่ีก าหนดให้ได้มากท่ีสุด และไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่าตามที่ก าหนด 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบวดั IIT



รายละเอยีดการประเมนิ

บุคลากรของหน่วยงานภาครฐั ต้ังแต่
ระดับผู้บรหิาร ผู้อ านวยการ/หวัหน้า 

ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจา้ง/
พนักงานจา้ง ท่ีท างานใหกั้บหน่วยงาน
ภาครฐัมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกวา่ 1 ปี 

นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

ผู้มส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ส่ีวน
ได้ส่วนเสียภายใน

(IIT)

ใหค้ าปรกึษาหรอืข้อแนะน า

แนวทางการปฏิบัติ

IIT

ระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

(กรอกข้อมูลพรอ้มตรวจสอบและอนุมัติ)

ระบบ ITAS จะแสดงชอ่งทางการเข้า

ตอบแบบส ารวจ IIT

หน่วยงานน า URL หรอื QR code 

เผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธใ์น

ชอ่งทางประชาสัมพนัธภ์ายใน

หน่วยงาน

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

เข้าตอบผ่าน URL หรอื QR 

code

สอบทานการด าเนินการ

ของหน่วยงานใหถ้กูต้อง

หนว่ยงาน
ภาครฐั

ส านกังาน 
ป.ป.ช.

หนว่ยงาน
ภาครฐั

ผูม้ส่ีวนได้ส่วน
เสียภายใน

***การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT หน่วยงานจะต้องก ากับติดตามและส่งเสรมิใหผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบตามระยะเวลาท่ีก าหนดให้
ได้มากท่ีสุด และไม่น้อยกวา่จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่าตามท่ีก าหนด 

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมิน)

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบวดั IIT



รายละเอยีดการประเมนิ

จ านวนกลุ่มตัวอย่างข้ันต่า หมายถึง จ านวนน้อยท่ีสุดท่ีจะต้องมีผู้ตอบแบบวดัให้ได้ครบถ้วน 
เพื่อให้ มีข้อมูลท่ีเพียงพอส าหรบัการประมวลผลคะแนนจากแบบวดัได้ อย่างไรก็ตาม ระบบ
ไม่ได้จ ากัดจ านวนผู้ตอบ เพยีงจ านวนข้ันต่าเท่าน้ัน หน่วยงานจงึสามารถเชญิชวนใหม้ีผู้เข้ามา
มีส่วนรว่มตอบแบบวดัได้มากท่ีสุด 

*โดยระบบ ITAS จะค านวณจ านวนกลุม่ตัวอยา่งขัน้ต่าของแต่ละหน่วยงานโดยอตัโนมติั 

จ านวนกลุ่มตัวอยา่งข้ันต่า
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวนค่าข้ันต่า
❑ < 30 คน ท้ังหมด
❑ 30 ข้ึนไป รอ้ยละ 10 ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด

(แต่ต้องไม่น้อยกวา่ 30)
❑ > 4000 ไม่น้อยกวา่ 400

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมนิ เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมิน เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมิน

▪ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี
▪ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ
▪ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ
▪ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ
▪ ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

5 ตัวชีว้ดั

30 ข้อ

30 คะแนน

แบบวดั IIT



รายละเอยีดการประเมนิ

แบบวดัการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู ้ของตนเอง มีว ัตถุประสงค์
เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่
▪ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน
▪ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร
▪ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

***หน่วยงานมีบทบาทในการประชาสัมพันธ์/ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบตามระยะเวลาท่ีก าหนดให้ได้มาก
ท่ีสุดเท่าท่ีสามารถด าเนินการได้ ควบคู่กับการจัดเก็บข้อมูลของส านักงาน ป.ป.ช. ซึ่งจะท าการจัดเก็บข้อมูลให้ได้ไม่น้อยกว่า
จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่าตามท่ีก าหนด 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบวดั EIT



รายละเอยีดการประเมนิ

เก็บรวบรวมขอ้มูลผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียภายนอก

ค้นหาชอ่งทางการเข้าตอบได้

จากระบบ ITAS โดยตรง

บุคคล นิติบุคคล บรษิัทเอกชน หรอื
หน่วยงานของรฐัอื่นท่ีเคยมารบับรกิาร
หรอืมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงาน

ภาครฐั นับต้ังแต่ในปี พ.ศ. 2565

ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย
ภายนอก

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

(EIT)

ใหค้ าปรกึษาหรอืข้อแนะน า

แนวทางการปฏิบัติ

EIT

ระบุจ านวนประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายนอกท้ังปีงบฯ และกรอกรายชื่อ

ผู้มีอย่างน้อย 3 เท่าของกลุ่มตัวอย่างขั้นต่า

(กรอกข้อมูลพรอ้มตรวจสอบและอนุมัติ)

ระบบ ITAS จะแสดงชอ่งทางการเข้า

ตอบแบบส ารวจ EIT

หน่วยงานน า URL หรอื QR code

เผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธใ์น

ชอ่งทางประชาสัมพนัธน์อก

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

เข้าตอบผ่าน URL หรอื QR code

สอบทานการเนินการของ

หน่วยงานใหถ้กูต้อง

หน่วยงาน
ภาครฐั

ส านกังาน 
ป.ป.ช.

หนว่ยงาน
ภาครฐั

ผูม้ส่ีวนได้ส่วน
เสียภายนอก

วเิคราะหผ์ู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายนอกท่ีส าคัญ

รอ้ยละ 10
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(รายละเอยีดตามคู่มือการประเมนิ)

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบวดั EIT



รายละเอยีดการประเมนิ

จ านวนกลุ่มตัวอย่างข้ันต่า หมายถึง จ านวนน้อยท่ีสุดท่ีจะต้องมีผู้ตอบแบบวดัให้ได้ครบถ้วน 
เพื่อให้ มีข้อมูลท่ีเพียงพอส าหรบัการประมวลผลคะแนนจากแบบวดัได้ อย่างไรก็ตาม ระบบ
ไม่ได้จ ากัดจ านวนผู้ตอบ เพยีงจ านวนข้ันต่าเท่าน้ัน หน่วยงานจงึสามารถเชญิชวนใหม้ีผู้เข้ามา
มีส่วนรว่มตอบแบบวดัได้มากท่ีสุด 

*โดยระบบ ITAS จะค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างข้ันต่าของแต่ละหน่วยงานโดยอตัโนมัติ 

จ านวนกลุ่มตัวอยา่งข้ันต่า
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนค่าข้ันต่า
❑ < 30 คน ท้ังหมด
❑ 30 ข้ึนไป รอ้ยละ 10 ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด

(แต่ต้องไม่น้อยกวา่ 30)
❑ > 4000 ไม่น้อยกวา่ 400

การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบวดั EIT



รายละเอยีดการประเมนิ เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมิน เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมิน

▪ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน
▪ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร
▪ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ

ท างาน 

3 ตัวชีว้ดั

15 ข้อ

30 คะแนน

แบบวดั EIT



รายละเอยีดการประเมนิ เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ IIT / EIT



รายละเอยีดการประเมนิ

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุ URL เพื่อ
เชื่อมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่ ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบ
ค าตอบ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน
เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ โดยประเมินใน 2
ตัวชี้วัด ได้แก่
▪ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่

- ข้อมูลพื้นฐาน

- การบริหารงาน
- การบริหารเงินงบประมาณ
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
- การส่งเสริมความโปร่งใส

▪ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่
- การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

- มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต

แบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

หลกัการเปดิเผยขอ้มูลสาธารณะ
และการประเมนิตามแบบ OIT

“การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงานเป็นส่วนหน่ึงของ
การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐปฏิบัติตามกฎหมายและแนวนโยบายของรัฐ 
ซึ่งหน่วยงานต้องปฏิบัติอย่างสม่าเสมอ โดยไม่ต้องรอช่วงเวลาการประเมินฯ 

อย่างไรก็ตาม ขั้นตอนการประเมิน ITA ได้ก าหนดให้ผู้บริหารของหน่วยงาน
จะต้องกลั่นกรองและอนุมัติข้อมูลก่อนส่งค าตอบเข้าสู่ระบบ ITAS เพื่อให้

ข้อมูลภาครัฐท่ีได้เผยแพร่มีความถูกต้องและประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย”

แบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

เวบ็ไซต์หลักของ
หน่วยงานภาครฐั
ท่ีใชใ้นการส่ือสารต่อ

สาธารณะ

สาธารณชน

แบบตรวจการเปดิเผย
ข้อมูลสาธารณะ

(OIT)

ทกุหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เวบ็ไซต์หลัก

หนว่ยงาน
ภาครฐั

ใหค้ าปรกึษาแนะน า

แนวทางการปฏิบัติ

OIT

ตอบแบบส ารวจ OIT โดยการตอบค าถาม

มี/ไม่มี พรอ้มท้ังระบุ URL เพื่อเชื่อมโยง

ไปสู่แหล่งท่ีอยู่ของข้อมูล และระบุ

ค าอธบิายเพิม่เติมประกอบค าตอบ

(กรอกข้อมูลพรอ้มตรวจสอบและอนุมัติ)

ตรวจสอบการ

เปิดเผยข้อมูลและ

พจิารณาใหค้ะแนน

ส านกังาน 
ป.ป.ช.

หนว่ยงาน
ภาครฐั

***หน่วยงานจะต้องท าความเข้าใจในรายละเอยีดของแต่ละข้อค าถาม สอบทานข้อมูลและการเปิดเผยขอ้มูลในการตอบค าถามใหช้ดัเจนมากท่ีสุด โดย
สามารถขอรบัค าแนะน าจากคณะท่ีปรกึษาการประเมินได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดในขั้นตอนการตอบค าถาม ท้ังนี้ หลังจากส้ินสุดระยะเวลาในขั้นตอน
การตอบค าถามแล้ว หน่วยงานจะไม่สามารถแก้ไขข้อมูลหรอืส่งขอ้มูลเพิม่เติมได้

***โดยท่ัวไปหน่วยงานจะต้องรกัษาและคงสภาพเวบ็ไซต์หลักของหนว่ยงานใหส้าธารณชนสามารถเขา้ถึงได้ทกุชว่งเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุ
จ าเป็นทางเทคนิคท าใหเ้วบ็ไซต์หลักของหนว่ยงานไม่สามารถเขา้ถึงได้ชัว่คราว หน่วยงานจะต้องแก้ไขใหส้ามารถเข้าถึงได้โดยเรว็และภายในระยะเวลาท่ี
ก าหนดในขั้นตอนการตรวจสอบการเปิดเผยขอ้มูล

***กรณีท่ีหน่วยงานท่ีไม่สามารถเปิดเผยขอ้มูลใดได้ เน่ืองจากมีขอ้จ ากัดหรอืเหตุผลความจ าเป็นท าใหไ้ม่สามารถเผยแพรข่้อมูล
ตามรายละเอยีดท่ีก าหนดได้ ใหห้น่วยงานอธบิายเหตุผลความจ าเป็นมาอย่างละเอยีด โดยจะต้องมีสาเหตุด้านกฎหมายหรอื
ข้อจ ากัดอนัสุดวสัิย เพื่อใหค้ณะท่ีปรกึษาการประเมินพจิารณาไม่น าข้อน้ันมารว่มในการประมวลผล 46

แบบวดั OIT
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รายละเอยีดการประเมิน

ค าอธบิายเพิ่มเติม

▪ หน่วยงานจะต้องตอบแบบ OIT 
โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุค าตอบ และ
ผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้
ตรวจสอบและอนุมัติค าตอบในแบบ 
OIT ของหน่วยงาน โดยหน่วยงาน
จะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข้อและ
ด าเนินการให้เสร็จส้ินภายในกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

▪ หน่วยงานสามารถเพิ่มช่องส าหรับ
ระบุ URL ได้ แต่ควรเป็น URL ท่ี
เก่ียวข้องโดยตรงกับข้อค าถามน้ัน
เท่าน้ัน และไม่ควรเกิน 10 URL ต่อ
ข้อค าถาม

แบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

▪ การเปิดเผยข้อมูล
▪ การป้องกันการทุจริต

2 ตัวชีว้ดั
7 ตัวชี้วดัย่อย

43 ข้อ
40 คะแนน

แบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o1 โครงสรา้ง o แสดงแผนผังแสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน
o แสดงต าแหน่งท่ีส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 

ส่วน กลุ่ม เป็นต้น
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใหแ้สดงแผนผังโครงสรา้ง ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร o แสดงข้อมูลของผู้บรหิารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผู้บรหิารสูงสุดและรองผู้บรหิารสูงสุด

o แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รปูถ่าย และชอ่งทางการติดต่อ
ของผู้บรหิารแต่ละคน

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใหแ้สดงข้อมูลผู้บรหิารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า

o3 อ านาจหน้าท่ี o แสดงข้อมูลหน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงานตามท่ีกฎหมายก าหนด

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอื
แผนพฒันาหน่วยงาน

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะมากกวา่ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตรห์รอืแนวทาง เป้าหมาย 

และตัวชีว้ดั 
o เป็นแผนท่ีมรีะยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปี พ.ศ. 2565

o5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
o ท่ีอยู่หน่วยงาน
o หมายเลขโทรศัพท์
o E-mail
o แผนท่ีต้ัง

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง o แสดงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานหรอืการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรอืภารกิจของ
หน่วยงาน

o เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2565
o8 Q&A o แสดงต าแหน่งบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงานท่ีบุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ 

และหน่วยงานสามารถส่ือสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารได้สอง
ทาง ทางหน้าเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเชน่ Web board, กล่องข้อความ
ถาม-ตอบ, Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น

o9 Social Network o แสดงต าแหน่งบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงานท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยังเครอืข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเชน่ Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

o10 แผนด าเนินงาน
ประจ าปี

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะ 1 ปี
o มขี้อมูลรายละเอยีดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย  โครงการหรอืกิจกรรม งบประมาณท่ี

ใช ้ระยะเวลาในการด าเนินการ 
o เป็นแผนท่ีมรีะยะเวลาบังคับใชใ้นปี พ.ศ. 2565

o11 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินงาน
ประจ าปี รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ o10
o มเีนื้อหาหรอืรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย  ความก้าวหน้าการด าเนินการ

แต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอยีดงบประมาณท่ีใชด้ าเนินงาน
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูล

ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o12 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการ

โครงการหรอืกิจกรรม ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

o13 คู่มอืหรอืมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด 
ส าหรบัเจา้หน้าท่ีหรอืพนักงานต าแหน่งใด ก าหนดวธิกีารขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร

o จะต้องมอีย่างน้อย 1 คู่มอื
o14 คู่มอืหรอืมาตรฐาน

การใหบ้รกิาร
o แสดงคู่มือการให้บรกิารประชาชนหรอืคู่มือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ

กับหน่วยงานใชเ้ป็นข้อมูลในการขอรบับรกิารหรอืติดต่อกับหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย บรกิารหรอืภารกิจใด ก าหนด

วธิกีารขั้นตอนการใหบ้รกิารหรอืการติดต่ออย่างไร
o หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มอื

o15 ข้อมูลเชงิสถิติการ
ใหบ้รกิาร

o แสดงข้อมูลสถิติการใหบ้รกิารของหน่วยงาน
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูล

ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565
o16 รายงานผลการส ารวจ

ความพงึพอใจการ
ใหบ้รกิาร

o แสดงผลส ารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิารของหน่วยงาน
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o17 E–Service o แสดงชอ่งทางการให้บรกิารข้อมูลหรอืธรุกรรมภาครฐัท่ีสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยผู้ขอรบับรกิารไมจ่ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน

o สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จากเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน
o18 แผนการใชจ้า่ย

งบประมาณประจ าปี
o แสดงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานท่ีมรีะยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณตามแหล่งท่ีได้รบัการ

จดัสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใชจ้า่ย
o เป็นแผนท่ีมรีะยะเวลาบังคับใชใ้นปี พ.ศ. 2565

o19 รายงานการก ากับ
ติดตามการใชจ้า่ย
งบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปีในข้อ o18
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้าการใช้จ่าย

งบประมาณ
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูล

ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565
o20 รายงานผลการใชจ้า่ย

งบประมาณประจ าปี
o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการใช้จ่าย

งบประมาณ ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

o21 แผนการจดัซื้อจดัจา้ง
หรอืแผนการจดัหา
พสัดุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรอืแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560

o เป็นข้อมูลการจดัซื้อจดัจา้งในปี พ.ศ. 2565
* กรณีไม่มีการจดัจา้งท่ีมีวงเงนิเกิน 5 แสนบาทหรอืการจดัจา้งท่ีกฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพรแ่ผนการจดัซื้อจดัจา้ง ให้
หน่วยงานอธบิายเพิม่เติมโดยละเอยีด หรอืเผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซื้อจดัจา้งในกรณีดังกล่าว

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o22 ประกาศต่าง ๆ 
เก่ียวกับการจดัซื้อจดั
จา้งหรอืการจดัหา
พสัดุ

o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจดัซื้อจดัจา้ง เป็นต้น 

o เป็นข้อมูลการจดัซื้อจดัจา้งในปี พ.ศ. 2565
o23 สรปุผลการจดัซื้อจดั

จา้งหรอืการจดัหา
พสัดุรายเดือน

o แสดงสรปุผลการจดัซื้อจดัจา้งของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจดัซื้อจดัจา้ง ยกตัวอย่างเชน่ งานท่ีซื้อหรอืจา้ง วงเงนิท่ีซื้อหรอื

จา้ง ราคากลาง วธิีการซื้อหรอืจา้ง รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาท่ีเสนอ ผู้ได้รบัการคัดเลือก
และราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวนัท่ีของสัญญาหรอืข้อตกลงในการ
ซื้อหรอืจา้ง เป็นต้น

o เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ท่ีมขี้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565
*กรณีไม่มีการจดัซื้อจดัจา้งในรอบเดือนใดใหเ้ผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซื้อจดัจา้งในเดือนนั้น

o24 รายงานผลการจดัซื้อ
จดัจา้งหรอืการจดัหา
พสัดุประจ าปี

o แสดงผลการจดัซื้อจดัจา้งของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา 

อปุสรรค และข้อเสนอแนะ
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

o25 นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล

o เป็นนโยบายหรอืแผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลท่ียังใชบ้ังคับในหน่วยงานในปี 
พ.ศ. 2565

o แสดงนโยบายของผู้บรหิารสูงสุด หรอืแผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลท่ีก าหนด
ในนามของหน่วยงาน

o26 การด าเนินการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล

o แสดงการด าเนินการท่ีมีความสอดรบัตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคลในข้อ o25

o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o27 หลักเกณฑ์การบรหิาร
และพฒันาทรพัยากร
บุคคล

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 
2565 อย่างน้อยประกอบด้วย

o การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร
o การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร
o การพฒันาบุคลากร
o การประเมนิผลการปฏิบัติงานบุคลากร
o การใหคุ้ณใหโ้ทษและการสรา้งขวญัก าลังใจ

* กรณีหน่วยงานใชห้ลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบรหิารงานบุคคล หน่วยงานสามารถน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพรบ่นเวบ็ไซต์
ของหน่วยงาน

o28 รายงานผลการบรหิาร
และพฒันาทรพัยากร
บุคคลประจ าปี

o แสดงผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการตาม

นโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวเิคราะห์การ
บรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล

o o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564
o29 แนวปฏิบัติการจดัการ

เรื่องรอ้งเรยีนการ
ทุจรติและประพฤติมิ
ชอบ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมชิอบของเจา้หน้าท่ีของหน่วยงาน

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  รายละเอียดวิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
รอ้งเรยีน ส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ และระยะเวลาด าเนินการ

o30 ชอ่งทางแจง้เรื่อง
รอ้งเรยีนการทุจรติ
และประพฤติมชิอบ

o แสดงชอ่งทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจง้เรื่องรอ้งเรยีนเก่ียวกับการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบของเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานผ่านทางชอ่งทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหาก
จากชอ่งทางการรอ้งเรยีนเรื่องท่ัวไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจง้เบาะแสและเพื่อให้
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมชิอบ

o สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จากเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o31 ข้อมูลเชงิสถิติเรื่อง
รอ้งเรยีนการทุจรติ
และประพฤติมชิอบ

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมชิอบของเจา้หน้าท่ีของหน่วยงาน
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่างน้อย

ประกอบด้วย จ านวนเรื่องรอ้งเรยีนท้ังหมด จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสรจ็ และจ านวน
เรื่องที่อยู่ระหวา่งด าเนินการ 

o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565

*กรณีไม่มีเรื่องรอ้งเรยีนใหเ้ผยแพรว่า่ไม่มีเรื่องรอ้งเรยีน

o32 ชอ่งทางการรบัฟัง
ความคิดเหน็

o แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าท่ีหรอืภารกิจของหน่วยงานผ่านทางชอ่งทางออนไลน์

o สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จากเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน
o33 การเปิดโอกาสใหเ้กิด

การมส่ีวนรว่ม
o แสดงการด าเนินการหรอืกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนรว่มใน

การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

o34 นโยบายไมร่บั
ของขวญั
(No Gift Policy)

o แสดงนโยบายวา่ผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ีและบุคลากรทุกคน จะต้องไม่มีการรับของขวัญ (No 
Gift Policy)

o ด าเนินการโดยผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบัน
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565
*ท้ังนี้ ใหเ้ป็นไปตามแนวทางท่ีส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด

o35 การมส่ีวนรว่มของ
ผู้บรหิาร

o แสดงการด าเนินการหรอืกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมส่ีวนรว่มของผู้บรหิารสูงสุด
o เป็นการด าเนินการหรอืกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญกับการปรบัปรงุ พฒันา 

และส่งเสรมิหน่วยงานด้านคุณธรรมและโปรง่ใส
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o36 การประเมนิความเส่ียง
การทุจรติและ
ประพฤติมชิอบ
ประจ าปี

o แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงานหรอืการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการ
ทุจรติและประพฤติมชิอบ

o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย เหตุการณ์ความเส่ียงและ
ระดับของความเส่ียง มาตรการและการด าเนินการในการบรหิารจดัการความเส่ียง

o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565
o37 การด าเนินการเพื่อ

จดัการความเส่ียงการ
ทุจรติและประพฤติมิ
ชอบ

o แสดงการด าเนินการหรอืกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียงในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิด
การทุจรติและประพฤติมชิอบของหน่วยงาน

o เป็นกิจกรรมหรอืการด าเนินการท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบรหิาร
จดัการความเส่ียงตามข้อ o36

o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565
o38 การเสรมิสรา้ง

วฒันธรรมองค์กร 
ตามมาตรฐานทาง
จรยิธรรม

o แสดงถึงการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมใน
การปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจรติ มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ตามมาตรฐานทาง
จรยิธรรมของเจา้หน้าท่ีของรฐั

o เป็นการด าเนินการท่ีหน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

o39 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจรติ

o แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจรติหรอืพัฒนาด้านคุณธรรมและ
ความโปรง่ใสของหน่วยงาน

o มขี้อมูลรายละเอยีดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย  โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และ
ชว่งเวลาด าเนินการ

o เป็นแผนท่ีมรีะยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปี พ.ศ. 2565

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o40 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจรติ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติตามข้อ o39
o มขี้อมูลรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม และรายละเอยีดงบประมาณท่ีใชด้ าเนินงาน
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูล

ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565
o41 รายงานผลการ

ด าเนินการป้องกันการ
ทุจรติประจ าปี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติ
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการด าเนินการ

โครงการหรอืกิจกรรม ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะ 
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564

o42 มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน

o แสดงการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั ในปี พ.ศ. 2564

o มขี้อมูลรายละเอยีดการวเิคราะห ์อย่างน้อยประกอบด้วย
o ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพรอ่งหรอืจุดออ่นท่ีจะต้องแก้ไขโดยเรง่ด่วนประเด็นท่ีจะต้องพฒันาให้ดี

ขึ้น ท่ีมคีวามสอดคล้องกับผลการประเมนิฯ 
o มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรอืมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการ
วิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย การก าหนด
ผู้รบัผิดชอบหรอืผู้ท่ีเก่ียวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรอืวธิกีารปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการ
ก ากับติดตามใหน้ าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านขอ้มูล

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

o มขี้อมูลรายละเอยีดการน ามาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน
ในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรปูธรรม  

o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565

ประเด็นการประเมนิในแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ
เงื่อนไขท่ัวไปส าคัญ 

➢ หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

➢ หน่วยงานจะต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงได้ทุก ช่วงเวลา 
อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจ าเป็นทางเทคนิคท าให้เว็บไซต์หลักของหน่วยงานไม่ สามารถเข้าถึงได้ชั่วคราว 
หน่วยงานจะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเร็วหรือภายในระยะเวลา 5 วัน นับแต่วันท่ีได้รับแจ้งจากคณะท่ี
ปรึกษาการประเมิน

➢ หน่วยงานจะต้องอธิบายให้ชัดเจนว่าข้อมูลเปิดเผยอยู่ในต าแหน่งใดบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และประชาชน
ท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้อย่างไรจากหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เน่ืองจากการ ตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลจะ
พิจารณาจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลของประชาชนท่ัวไป

➢ กรณีท่ีหน่วยงานท่ีไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ าเป็นท าให้ ไม่สามารถ
เผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่ก าหนดได้ ให้หน่วยงานอธิบายเหตุผลความจ าเป็นมา อย่างละเอียดหรือจะต้อง
ระบุเหตุผลด้านกฎหมายหรือข้อจ ากัดอันสุดวิสัยลงในช่องค าอธิบาย เพิ่มเติมประกอบค าตอบ 

➢ ในกรณีหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการหรือจัดกิจกรรมโครงการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา หรือ ศึกษาดูงานตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในแบบวัด OIT อันเน่ืองมาจากมติคณะรัฐมนตรี หรือค าส่ัง จังหวัด หรือค าส่ังของแต่ละ
ส่วนราชการ ขอให้ระบุเหตุผลท่ีไม่สามารถด าเนินการตามประเด็น การประเมินท่ีก าหนด รวมถึงระบุค าส่ัง หรือ
ประกาศ หรือมาตรการท่ีส่งผลให้หน่วยงานไม่ สามารถด าเนินการได้ไว้ในช่องค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบ 
โดยไม่ต้องเผยแพร่ข้อมูล ดังกล่าวต่อสาธารณะทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหากคณะท่ีปรึกษาพิจารณา
แล้วเห็นว่า มีเหตุผลอันน่าเชื่อถือได้ จะไม่น าประเด็นการประเมินน้ันมาคิดคะแนน 

แบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

ขัน้ตอนการชีแ้จงเพิม่เติมแบบวดั OIT
เพื่อเพิม่ปฏิสัมพนัธแ์ละความสมบูรณ์ของผลการประเมนิ

หลังจากสิ้นสุดระยะ เวลาที ่คณะที่ปร ึกษาได้ตรวจสอบและให ้คะแนนแบบ OIT 
แล้ว  หน่วยงานจะได้ร ับทราบผลคะแนนของแบบว ัด OIT พร ้อมทั้งค าอธ ิบาย
ประกอบการให้คะแนนของคณะท่ีปรึกษา โดยในกรณีท่ีหน่วยงานเห็นว่าการพิจารณา
ให้คะแนนของคณะที่ปรึกษาอาจมีความเข้าใจผิดในสาระส าคัญ หน่วยงานสามารถ
ขอรับค าอธิบายเพิ่มเติม หรือชี้แจงเพิ่มเติมต่อคณะที่ปรึกษาได้ เพื่อเปิดโอกาสให้
หน่วยงานได้ทักท้วงการพิจารณาให้คะแนนของคณะที่ปรึกษาหรือยืนยันผลการให้
คะแนนแก่หน่วยงานได้ และท าให้หน่วยงานได้รับแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาให้มี
ความถูกต้องสมบูรณ์ในการประเมินปีต่อไปได้ ทั้งนี้ รูปแบบ วิธีการและระยะเวลา
การชี้แจงเพิ่มเติมเป็นไปตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด

ชีแ้จงเพิม่เติมแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

❑ กรณีไม่เหน็ด้วยกับผล OIT
▪ เหน็วา่คณะท่ีปรกึษาอาจไม่พบข้อมูลตามท่ีมีการเปิดเผย
▪ เหน็วา่คณะท่ีปรกึษาอาจส าคัญผิดบางประการเก่ียวข้อมูล
▪ เหน็วา่คณะท่ีปรกึษาอาจพจิารณาไม่สอดคล้องตามหลักเกณฑ์  ท่ีก าหนด

❑ การขอชีแ้จงเพิม่เติมเก่ียวกับข้อมูลท่ีได้ระบุไวใ้นแบบ OIT หรอืท่ีได้เปิดเผยไว้
บนเวบ็ไซต์ของหน่วยงานในการตอบครัง้แรกเท่าน้ัน

❑ การขอชีแ้จงเพิม่เติมตามชอ่งทางและระยะเวลาท่ีก าหนดเท่าน้ัน

❑ หากพน้ชว่งระยะเวลาการชีแ้จง เพิม่เติมแบบวดั OIT จะถือวา่หน่วยงานไม่
ประสงค์ท่ีจะขอใหค้ณะท่ีปรกึษาการประเมินได้ทบทวนการใหค้ะแนนแบบวดั 
OIT

เงื่อนไขการขอชีแ้จงเพิม่เติมแบบ OIT

ชีแ้จงเพิม่เติมแบบวดั OIT



รายละเอยีดการประเมนิ

แบบวดั น้าหนัก ตัวชีว้ดั ตัวชีว้ดัย่อย ขอ้ค าถาม

IIT 30

การปฏิบัติหน้าท่ี – 6

การใชง้บประมาณ – 6

การใชอ้ านาจ – 6

การใชท้รพัยสิ์นของราชการ – 6

การแก้ไขปัญหาการทุจรติ – 6

EIT 30

คณุภาพการด าเนินงาน – 5

ประสิทธภิาพการส่ือสาร – 5

การปรบัปรงุการท างาน – 5

OIT 40

การเปิดเผยขอ้มูล

ขอ้มูลพื้นฐาน 9

การบรหิารงาน 8

การบรหิารเงนิงบประมาณ 7

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 4

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 5

การป้องกันการทุจรติ
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติ 8

มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจรติ 2

สรปุแบบประเมนิ



ผลคะแนน ITA
เงื่อนไขการประกาศและแสดงผลการประเมนิ

กรณีท่ีหน่วยงานด าเนินการไมค่รบถ้วนตามขั้นตอนท่ีก าหนด จะไมไ่ด้รบัการประกาศผลการประเมนิอย่างเป็นทางการและไมแ่สดงผลการ
ประเมนิต่อสาธารณะ แต่แสดงใหห้น่วยงานรบัทราบเท่าน้ัน โดยมเีงื่อนไขการประกาศและแสดงผลการประเมนิ ดังน้ี

❑ กรณีหน่วยงานไมไ่ด้ลงทะเบียนเข้ารว่มการประเมนิตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด

❑ กรณีหน่วยงานไมไ่ด้น าเข้าข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายในและข้อมูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอกตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด

❑ กรณีหน่วยงานไมไ่ด้ตอบแบบ OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด

❑ กรณีหน่วยงานมจี านวนผู้ตอบแบบ IIT น้อยกวา่จ านวนค่าขั้นต่าท่ีก าหนด

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT

คะแนนขอ้ค าถาม
คะแนนเฉลี่ยของ

ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน

คะแนนเฉลี่ยของ

ข้อค าถามจากผู้ตอบทุกคน
คะแนนของข้อค าถาม

คะแนนตัวชีว้ดัยอ่ย – –

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อค าถาม

ในตัวชีว้ดัย่อย

คะแนนตัวชีว้ดั
คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อค าถามในตัวชีว้ดั

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อค าถามในตัวชีว้ดั

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชีว้ดัย่อยในตัวชีว้ดั

คะแนนแบบส ารวจ
คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชีว้ดัในแบบส ารวจ

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชีว้ดัในแบบส ารวจ

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชีว้ดัในแบบส ารวจ

น้าหนกัแบบส ารวจ รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 40

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจท่ีถ่วงน้าหนัก

การประมวลผลคะแนน



ผลคะแนน ITA

ผลการประเมิน ITA

คะแนนs ระดับ

95.00 – 100 AA

85.00 – 94.99 A

75.00 – 84.99 B

65.00 – 74.99 C

55.00 – 64.99 D

50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F

ตัวชีว้ดั ค่าเป้าหมาย

ปี 2563 2564 2565

รอ้ยละของหน่วยงาน
ท่ีผ่านเกณฑ์การ
ประเมนิ ITA
(85 คะแนน)

50% 65% 80%

ผลการประเมิน ITA ตามเป้าหมายแผนงาน
ระดับประเทศ

การประมวลผลคะแนน



THANK YOU


